POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

1. Collecte des données

Les données pouvant étre collectées :
. Nom et prénom
*  Adresse postale
e  Email
*  Numéro de téléphone

o Informations de commande

2. Finalité

Les données sont utilisées pour :
. Traitement des commandes
. Livraison
. Service client

e  Obligations comptables

3. Durée de conservation

Les données sont conservées :
e 3 ans pour les prospects

. 10 ans pour les données liées a la facturation (obligation 1égale)

4. Partage des données

Les données peuvent étre transmises aux prestataires suivants :
. Transporteur
e Solution de paiement sécurisée
e  Hébergeur du site

Aucune donnée n’est vendue a des tiers.



5. Sécurité

Les données sont protégées par des mesures techniques et organisationnelles adaptées.

6. Droits des utilisateurs

Conformément au RGPD, vous disposez :
e D’un droit d’acces
. D’un droit de rectification
*  D’un droit de suppression
e D’un droit d’opposition

Pour exercer ces droits :

£ noemie.phelipon@gmail.com

7. Cookies

Le site peut utiliser des cookies pour :
e Mesure d’audience
*  Fonctionnement du panier

L’utilisateur peut refuser les cookies via le bandeau prévu a cet effet.



